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Suonenjoen kaupungin verkkosivujen saavutettavuus

Suonenjoen kaupungin nykyiset verkkosivut on julkaistu 15.2.2022 ja ne on toteutettu saavu-
tettavuus huomioiden. Sivustolla on nahtavilla 15.1.2022 laadittu saavutettavuusseloste
(https://suonenjoki.fi/kaupunki-ja-hallinto/asiointi/saavutettavuus/). Saavutettavuusselos-
tetta on paivitetty sdanndllisesti, viimeksi maaliskuussa 2025.

Kesalla 2023 Eteld-Suomen aluehallintovirasto on suorittanut saavutettavuustarkastuksen
kaupungin verkkosivujen Kasvu ja oppiminen -osiossa (https://suonenjoki.fi/etusivu/kasvatus-
ja-koulutus/) osana Etela-Suomen aluehallintoviraston valvontaohjelmaa. Valvonta ei korvaa
sivuston saavutettavuuden auditointia. Tarkastetuilta sivuilta ei lOytynyt saavutettavuuspuut-
teita.

Verkkosivujen saavutettavuuteen liittyva saéntely / tavoitteet

Digipalvelulain (laki digitaalisten palveluiden tarjoamisesta 306/2019) 7 8:n mukaan palvelun-
tarjoajan on varmistettava digitaalisten palvelujensa sisaltéjen havaittavuus ja ymmarretta-
vyys seka kayttoliittymien ja navigoinnin hallittavuus ja toimintavarmuus saavutettavuusvaati-
musten mukaisesti. Digipalvelulaki sisaltaa kolme keskeista vaatimusta, jotka kaikkien sen
piiriin kuuluvien digitaalisten palvelujen — eli verkkosivustojen ja mobiilisovellusten - pitaa
tayttaa. Kaikille yhteiset vaatimukset voidaan kiteyttaa seuraavasti:

1. Digitaalisen palvelun ja sen sisaltdjen pitaa tayttaa sille asetetut tekniset saavutetta-
vuusvaatimukset eli eurooppalaisen standardin EN 301 549 maarittelemat tekniset
vaatimukset palvelulle ja sen sisalloille. Standardissa viitataan WCAG-ohjeistukseen.

2. Digitaalisesta palvelusta pitaa loytya saavutettavuusseloste, joka kertoo kayttajille
sen, kuinka saavutettava palvelu on. Palvelun ja sen sisaltdjen saavutettavuus tulee
arvioida ja saavutettavuuden tila ja sen mahdolliset puutteet esitella saavutettavuus-
selosteessa.

3. Kayttjilla pitda olla mahdollisuus antaa toimijalle palautetta saavutettavuudesta eli
digitaalisessa palvelussa pitaa olla oma kanava saavutettavuuspalautteelle. Palaut-
teeseen tulee vastata 14 vuorokauden kuluessa. Naiden lisaksi osalle palveluista on
saadetty joitakin palvelukohtaisia lisdvaatimuksia ja -velvollisuuksia.

Edelleen saman lain 9 8:n mukaan palveluntarjoajan on yllapidettava saavutettavuusselos-
tetta, jonka on sisallettavd muun muassa selvitys siita, mitka palveluntarjoajan digitaalisen
palvelun sisallon osat eivat tayta saavutettavuusvaatimuksia ja perustelut saavutettavuus-
vaatimuksista poikkeamiselle. Palveluntarjoajan on pidettava saavutettavuusseloste helposti
saatavilla verkkosivustollaan saavutettavassa muodossa. Lisaksi palveluntarjoajan tulee huo-
lehtia siita, ettd palvelun saavutettavuusseloste on sekd ajantasainen etta paikkansapitava.


https://suonenjoki.fi/kaupunki-ja-hallinto/asiointi/saavutettavuus/

Arvio mahdollisuudesta toteuttaa selkokieliset kotisivut
Teknisia esteita selkokielisen verkkosivusto-osion toteuttamiselle ei ole.

Selkokieli olisi kdytanndssa oma kieliversionsa, kuten esimerkiksi kaupungin englannin kieli-
set sivut, jotka on jo toteutettu. Kaytanndssa selkokielelld olisi oma osionsa, joka koostuu
etusivusta, omasta valikosta seka valikoiduista alasivuista. Selkokielinen sisalto olisi myds
helpommin hakukoneella ldydettavissd omana kieliversionaan. Selkokeskuksen sekd Saavuta
Asiantuntijapalvelut Oy:n mukaan selko-osioon kannattaa valita sellaiset asiat, jotka koskevat
kaikkia kaupunkilaisia, seka sellaiset asiat, jotka koskevat erityisesti selkokielen tarvitsijoita.
Suurimpia tallaisia kohderyhmia ovat kehitysvammaiset, ikdihmiset ja maahan muuttaneet.

Selkomukautettavien alasivujen valitsemiseksi on hydodynnetty myos Suonenjoen kaupungin
vammais- ja vanhusneuvoston ndkemyksia. Neuvosto toivoi 14.4.2025 kokouksessaan, etta
selkokielisilla sivuilla olisivat Lintharjun Liikuntakeskuksen palvelut, asuminen, kirjasto, park-
kipaikkojen tiedot seka jarjestot ja harrastukset. Toiveena olisi myds palveluluettelo ikdihmis-
ten tarkeistd muista kuin kaupungin palveluista (Kela, kelataksi, apteekki, oikeusaputoimisto
jne.). Kaupungin yhteystiedot ja tapahtumakalenteri tulisi sijoittaa nettisivuille helposti huo-
mattavaan kohtaan.

Selkokielisen 17-sivuisen nettisivuosion kustannus olisi arviolta noin 3550 € + alv 25,5%.

Elinvoima- ja hallintopalvelut nakee selkokieliosion toteuttamisen verkkosivuille sinansa hy-
vana asiana, koska se parantaa tarkeiden tietojen yhdenvertaista saavutettavuutta erityiskoh-
deryhmille.

Kaupungin nettisivujen kokonaisuudistusta selkeampaéan suuntaan nahdaan kuitenkin talla
hetkella vield tarkedmpana hankkeena, koska se parantaa nettisisujen selkeytta kaikille koh-
deryhmille. Ehdotamme, etta varataan vuoden 2026 talousarvioon maararaha nettisivujen ko-
konaisuudistukselle ensin, ja arvioidaan sen jalkeen selkosivujen tarvetta uudelleen.



