Perusraportti
Sisaisen valvonnan arviointi 2025

Naytetdan 5 vastaajaa kyselyn vastaajien kokonaismaarasta 20

Suodatusehdot:

Ehto 1:
Vastaukset:

Naytetaan 5 vastaajaa, vastaajia yhteensa 20

Vastaajan tiedot

Vastaajien maara: 5

Toimiala / Tytaryhtio Palvelualue

Tekniset palvelut Kiinteistot

Tekniset palvelut tekninen hallinto

Tekniset palvelut Kuntatekniikka

Tekniset palvelut Maankaytto ja suunnittelu
Tekniset palvelut Kiinteistonholto

Hyva hallintotapa toteutuu yksikon toiminnassa ja paatoksenteossa

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

1
2
3
4
:
:

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3 0 0,0%
4 0 0,0%

5 3 60,0%

6 2 40,0%



Strategiassa maaritellyt arvot toteutuvat yksikon kdytannon toiminnassa

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

60%

[$)]

6 40%

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3.0 0,0%
4 0 0,0%

Yksikon toiminta on kuntalaislahtoista

Vastaajien maara: 5

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 24% 26% 28% 30% 32% 34% 36% 38% 40%

4 20%

40%

6 40%

[$)]

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3.0 0,0%

4 1 20,0%



Yksikon vastuuhenkilot, heidan tehtavansa, vastuunsa ja toimivaltansa on selkeédsti maaritelty

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80%

1
2
3
:
;
6

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3 0 0,0%

4 1 20,0%
5 4 80,0%

6 0 0,0%

Yksikon toiminnassa, paatosten valmistelussa ja paatoksenteossa huomioidaan riskienhallinnan nakokulma

Vastaajien maara: 5

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 24% 26% 28% 30% 32% 34% 36% 38% 40%

4 40%

40%

[$)]

6 20%

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3.0 0,0%

4 2 40,0%
5 2 40,0%

6 1 20,0%



Yksikolla on kaytettavissa riittava ohjeistus sisdisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

L T
-

6 20%

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3.0 0,0%

4 1 20,0%
5 3 60,0%

6 1 20,0%

Yksikon johdolle ja henkilostolle on jarjestetty riittavasti koulutusta sisdisesté valvonnasta ja riskienhallinnasta

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

1
2
3
4
;
6

n Prosentti
1.0 0,0%
2|0 0,0%
3 0 0,0%

4 2 40,0%

5 3 60,0%

6 0 0,0%



Yksikossa noudatetaan kaupungin rekrytointi- ja perehdyttamiskaytantoja

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80%

1
2
3
4
5
6

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3 0 0,0%
4 0 0,0%

5 4 80,0%

6 1 20,0%



Yksikon henkilosto osallistuu sdannollisesti ammatilliseen koulutukseen ja
ammatillista osaamista seurataan ja arvioidaan

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

1
2
3
:
:
:

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3 0 0,0%

4 3 60,0%
5 1 20,0%

6 1 20,0%



Yksikon henkiloston jaksamista, sairauspoissaoloja ja tyotyytyvaisyytta seurataan saannollisesti

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

1
2
3
s
;
6

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3 0 0,0%

4 3 60,0%
5 2 40,0%

6 0 0,0%

Henkilostokyselyn tms. tulokset otetaan huomioon yksikén toiminnan kehittamisessa

Vastaajien maara: 5

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 24% 26% 28% 30% 32% 34% 36% 38% 40%

I
C

5 20%

6

n Prosentti
1.0 0,0%
2|0 0,0%

3 2 40,0%
4 2 40,0%
5 1 20,0%

6 0 0,0%



Varhaisen tuen mallin ohjeita hyodynnetaan yksikossa

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

2
3
4
5
6

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3 0 0,0%

4 1 20,0%
5 3 60,0%

6 1 20,0%

Henkilostolle asetettujen tavoitteiden toteutumista arvioidaan kehityskeskusteluissa

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 100%

1
2
3
4
5 100%
6

n Prosentti
1.0 0,0%
2|0 0,0%
3 0 0,0%
4 0 0,0%

5 5 100,0%

6 0 0,0%



Osa-alueen Johtaminen ja hallinnon jarjestaminen:
Havaintosi sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toteutumisesta seka johtopaatokset sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan kehittamiseksi

Vastaajien maara: 4

Vastaukset

Henkilostokysely on toteutettu vasta tdna vuonna, mutta jatkossa tuo kohta 12. on pisteissa 6.
Varhaisen tuen mallia voisi kayttaa tehokkaammin.
Tehtavien sijaistaminen ei suju kitkattomasti.

Koulutusta lisaa.

Yksikon tavoitteet on johdettu kunnan strategisista tavoitteista siten, ettd ne tukevat kunnan strategisten tavoitteiden toteutumista

Vastaajien maara: 5

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 24% 26% 28% 30% 32% 34% 36% 38% 40%

4 20%

40%

6 40%

[6)]

n Prosentti

1.0 0,0%
2 0 0,0%
3 0 0,0%

4 1 20,0%
5 2 40,0%

6 2 40,0%



Yksikon tavoitteiden toteutumista seurataan saannollisesti

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80%

1
2
3
4
5
6

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3 0 0,0%
4 0 0,0%

5 4 80,0%

6 1 20,0%



Yksikon tuloarvioiden realistisuutta arvioidaan saannollisesti ja muutokset otetaan huomioon talouden ja toiminnan suunnittelussa ja
paatoksenteossa

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

:
:
:

n Prosentti

1.0 0,0%
2 0 0,0%
3 0 0,0%

4 1 20,0%
5 3 60,0%

6 1 20,0%



Yksikon maararahojen realistisuutta arvioidaan saannollisesti ja muutokset otetaan huomioon talouden ja toiminnan suunnittelussa ja
paatoksenteossa

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

.
-

6 20%

n Prosentti

1.0 0,0%
2 0 0,0%
3 0 0,0%

4 1 20,0%
5 3 60,0%

6 1 20,0%

Yksikon taloudelliseen liikkumavaraan olennaisesti vaikuttavia tekijoitd ennakoidaan ja arvioidaan eri aikajanteilla

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

1
2
3
4
;
6

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3 0 0,0%

4 2 40,0%
5 3 60,0%

6 0 0,0%



Yksikon toimintaa suunnitellaan siten, ettd arvioidaan toiminnan vastaavuutta tarpeisiin (esim. asiakas-/peruskorjaustarpeet) seka
kustannusvaikutusta eri aikajanteilla

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

:
:
:

n Prosentti

1.0 0,0%
2 0 0,0%
3 0 0,0%

4 1 20,0%
5 3 60,0%

6 1 20,0%



Yksikoiden taloudelliset ja toiminnalliset tavoitteet ovat olennaisiin asiakokonaisuuksiin keskittyvia ja mitattavia

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80%

1
2
3
4
;
e

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3 0 0,0%
4 0 0,0%

5 4 80,0%

6 1 20,0%

Yksikon taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteutumista seurataan etukdteen maariteltyjen mittareiden avulla

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

1
2
3
4
;
e

n Prosentti
1.0 0,0%
2|0 0,0%
3 0 0,0%
4 0 0,0%

5 3 60,0%

6 2 40,0%



Mikali toteutuneet tavoitteet poikkeavat merkittavasti asetetuista tavoitteista, syyt poikkeamiin selvitetdan ja niihin reagoidaan

Vastaajien maara: 5

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 24% 26% 28% 30% 32% 34% 36% 38% 40%

2
3
s
;
e
n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3 0 0,0%

4 2 40,0%
5 2 40,0%

6 1 20,0%

Osa-alueen Tavoitteiden asettaminen ja toteutumisen seuranta:
Havaintosi sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toteutumisesta seka johtopaatokset sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan kehittamiseksi

Vastaajien maara: 2

Vastaukset

24. Kaikkiin ei ihan helppo reagoida.. riippuu mittarista.

Seuranta on mielestani hyvalla tasolla.



Riskienhallinnan tehtavat ja vastuut on maaritelty hallinto- ja johtosdaanndissa tasmallisesti toimielimille, viranhaltijoille, esihenkildille ja
henkil6stolle (toimeenpano, seuranta ja arviointi)

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

1
2
3
:
:
6

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3 0 0,0%

4 2 40,0%
5 3 60,0%

6 0 0,0%



Riskienhallinnan vastuista ja tehtédvista on selkedt maaraykset ja ne on tiedotettu viranhaltijoille, esihenkildille ja henkilostolle

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

4 40%

[$)]

60%
6
n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3 0 0,0%

4 2 40,0%
5 3 60,0%

6 0 0,0%

Yksikon kriittiset riskit on tunnistettu ja arvioitu

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%
1
2
3
4 40%

60%

[$)]

6

n Prosentti
1.0 0,0%
2|0 0,0%
3 0 0,0%

4 2 40,0%

5 3 60,0%

6 0 0,0%



Kriittisille/merkittaville riskeille on maaritelty hallintatoimenpiteita

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

4 40%

[$)]

60%
6
n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3 0 0,0%

4 2 40,0%
5 3 60,0%

6 0 0,0%

Riskien hallintatoimenpiteiden toteutumista valvotaan

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%
1
2
3
4 40%

60%

[$)]

6

n Prosentti
1.0 0,0%
2|0 0,0%
3 0 0,0%

4 2 40,0%

5 3 60,0%

6 0 0,0%



Yksikon toimintaan liittyvia strategisia kehittamismahdollisuuksia analysoidaan ja niitd hyodynnetaan riittavasti

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80%

1
2
3
4 80%
5 20%
6

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3 0 0,0%

4 4 80,0%
5 1 20,0%

6 0 0,0%

Mitka ovat yksikkosi strategiset kehittimismahdollisuudet

Vastaajien maara: 2

Vastaukset

Rajapintojen tarkastelu.

Tehtavien jako kulloisenkin tilanteen vaatimusten mukaan.

Tehtéavien (ml. tietojarjestelmat) ja prosessien hairiéttomyyteen liittyvat riskitekijat

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 100%

Kylla 100%

Ei

n Prosentti

Kylld 5 100,0%

Ei 0 0,0%



Strategisten tavoitteiden saavuttamista uhkaavat tekijat

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 100%

Kylla 100%

n Prosentti

Kylli 5  100,0%

Ei 0 0,0%

Toiminnan (ml. ostopalvelut) jatkuvuutta uhkaavat tekijat

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 100%

Kyl 100%

Ei

n Prosentti

Kylld 5 100,0%

Ei 0 0,0%

Toiminnan taloudellisuutta uhkaavat tekijat

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 100%

Kylla 100%

Ei

n Prosentti

Kylld 5 100,0%

Ei 0 0,0%



Toiminnan tuottavuutta uhkaavat tekijat

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 100%

Kylla 100%

n Prosentti

Kylld 5 100,0%

Ei 0 0,0%

Toiminnan lain- ja hyvan hallintotavan mukaisuutta uhkaavat tekijat

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 100%

Kyl 100%

Ei

n Prosentti

Kylld 5 100,0%

Ei 0 0,0%

Toiminnan edellyttdmien tilojen, koneiden ja laitteiden toimivuutta uhkaavat tekijat

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 100%

Kylla 100%

Ei

n Prosentti

Kylld 5 100,0%

Ei 0 0,0%



Uusien henkildiden tarve ennakoidaan ja tehtavat maaritelldan etukateen

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

1
2
3
4
;
e

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3 0 0,0%
4 0 0,0%

5 3 60,0%

6 2 40,0%

Henkiloston riittdva osaaminen ja ammattitaito varmistetaan saanndéllisellda koulutuksella ja koulutukseen osallistumista seurataan

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80%

1
2
3
4
;
e

n Prosentti
1.0 0,0%
2|0 0,0%
3 0 0,0%
4 0 0,0%

5 4 80,0%

6 1 20,0%



Uusille tyontekijoille on asianmukaiset perehdytyskaytannot, joita noudattetaan

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%
1
2
3
4
;
e
n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3 0 0,0%
4 0 0,0%

Avainasemassa oleville henkilbille on nimetty varahenkil6t

Vastaajien maara: 5

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 24% 26% 28% 30% 32% 34% 36% 38% 40%

4 20%

40%

6 40%

[$)]

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3.0 0,0%

4 1 20,0%



Henkiloston poissaoloja seurataan ja varhaisen tuen mallia noudatetaan

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80%

1
2
3
4
;
e

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3 0 0,0%
4 0 0,0%

5 4 80,0%

6 1 20,0%

Henkil6sto on suojattu fysikaalisilta uhkilta (melu, lampd, vetoisuus, jne.), kemiallisilta ja biologisilta vaaroilta

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%
1
2
3
4
5 40%

:

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3.0 0,0%
4 0 0,0%

5 2 40,0%

6 3 60,0%



Fyysisen vékivallan uhka on huomioitu tila- ym. ratkaisuissa ja kdytossa on asianmukaiset valvonta- ja hdlytyslaitteet

Vastaajien maara: 5

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 24% 26% 28% 30% 32% 34% 36% 38% 40%

4 40%

20%

[$)]

6 40%

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3.0 0,0%

Uhkaavia tilanteita ja vakivaltatilanteita seurataan systemaattisesti ja niista raportoidaan johdolle

Vastaajien maara: 5

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 24% 26% 28% 30% 32% 34% 36% 38% 40%

4 20%

40%

6 40%

[$)]

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3.0 0,0%

4 1 20,0%



Loppukayttijat osallistuvat investointien suunnitteluun riittdvan varhaisessa vaiheessa

Vastaajien maara: 5

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 24% 26% 28% 30% 32% 34% 36% 38% 40%

;
:
:
:

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%

3 1 20,0%

4 1 20,0%

5 2 40,0%

6 1 20,0%



Investointien toiminnallisen etenemisen, kustannusarvioiden ja sopimusten toteutumisen seuranta, muutoksiin reagointi ja niiden kasittely on
systemaattista

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

1
2
3
4
:
:

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3 0 0,0%
4 0 0,0%

5 3 60,0%

6 (2 40,0%



Kokonaisvaltainen riskienarviointi sisdltyy merkittaviin investointihankkeisiin

Vastaajien maara: 5

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 24% 26% 28% 30% 32% 34% 36% 38% 40%

4 40%

40%

[$)]

6 20%

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3.0 0,0%

4 2 40,0%
5 2 40,0%

6 1 20,0%

Asiakirjojen julkisuus ja hyva tiedonhallintatapa toteutuu (mm. tietosuojaselosteiden laadinta) sdannésten mukaisesti

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%
1
2
3
4 20%

60%

6 20%

[$)]

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3.0 0,0%

4 1 20,0%

5 3 60,0%

6 1 20,0%



Kayttooikeus- ja salasanahallinnan menettelyt on ohjeistettu ja ohjeita noudatetaan

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80%

-
T

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3.0 0,0%
4 0 0,0%

5 4 80,0%

6 1 20,0%

Tietoturvaan ja -suojaan liittyvat riskit on arvioitu ja niiden hallinnan menettelyt maaritelty

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

:
:
:

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3.0 0,0%

4 1 20,0%

5 3 60,0%

6 1 20,0%



Hankinnat kilpailutetaan hankintalain ja kaupungin hankintaohjeiden mukaisesti

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

5 40%

60%

(2]

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3.0 0,0%
4 0 0,0%

5 2 40,0%

6 3 60,0%

Paatokset valmistellaan huolellisesti, perustellaan ja annetaan kirjallisesti asianosaisille tiedoksi

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

60%

[$)]

6 40%

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3.0 0,0%
4 0 0,0%

5 3 60,0%

6 2 40,0%



Toimivaltuukisen, maaraysten ja ohjeiden noudattamista valvotaan ja havaittujen laiminlyontien johdosta ryhdytaan tarpeellisiin toimenpiteisiin

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

:
:
:

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3.0 0,0%

4 1 20,0%
5 3 60,0%

6 1 20,0%

Paatosten toimeenpanoa valvotaan

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80%

-
T

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3.0 0,0%
4 0 0,0%

5 4 80,0%

6 1 20,0%



Osa-alueen Riskienhallinta:
Havaintosi sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toteutumisesta seka johtopaatokset sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan kehittamiseksi

Vastaajien maara: 1

Vastaukset

Omaisuuden hankintaan ja luovutukseen on olemassa menettelytavat, joilla voidaan minimoida hankinnoista ja luovutuksista aiheutuvat
menetykset

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

:
:
:

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3.0 0,0%

4 1 20,0%

5 3 60,0%

6 1 20,0%



Kayttoomaisuus kirjataan omaisuusrekisteriin ja inventoidaan maaraajoin

Vastaajien maara: 5

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 24% 26% 28% 30% 32% 34% 36% 38% 40%

1

2

;

:
:

6

n Prosentti
11 20,0%
2 0 0,0%
31 20,0%
4 2 40,0%
5 1 20,0%

6 0 0,0%

Yksikko seuraa saataviaan ja niiden perintaa

Vastaajien maara: 5

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 24% 26% 28% 30% 32% 34% 36% 38% 40%

2

3

|

;

e
n Prosentti

1.0 0,0%

2|0 0,0%

3 0 0,0%

4 2 40,0%

5 1 20,0%

6 2 40,0%



Kiinteistoihin liittyvat riskitekijat (ml. vahinko- ja ilkivaltariskit) ja peruskorjaustarpeet arvioitu ja palontorjunta jarjestetty

Vastaajien maara: 5

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 24% 26% 28% 30% 32% 34% 36% 38% 40%

2
3
s
;
e
n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3 0 0,0%

4 2 40,0%
5 2 40,0%

6 1 20,0%

Osa-alueen Omaisuuden turvaaminen:
Havaintosi sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toteutumisesta seka johtopaatokset sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan kehittamiseksi

Vastaajien maara: 3

Vastaukset

Investointitasoiset omaisuusrekisteriin. Pienemmat ei kirjattu/ listattu kaikilta osin.
Kayttbomaisuudesta ei ole tarkkoja listauksia,

Kayttdomaisuutta ei ole listattu.



Sopimukset tehdaan kirjallisesti

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

1
2
3
4
;
e

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3 0 0,0%
4 0 0,0%

5 3 60,0%

6 2 40,0%

Sopimusten seurantavastuu on nimetylla henkilolla

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

1
2
3
:
;
e

n Prosentti
1.0 0,0%
2|0 0,0%
3 0 0,0%

4 1 20,0%

5 3 60,0%

6 1 20,0%



Sopimusehtojen noudattamista seurataan

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

2
3
4
5
6

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3 0 0,0%

4 1 20,0%
5 3 60,0%

6 1 20,0%

Tavarat tai palvelut toimitetaan sopimuksen mukaisesti

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80%

1
2
3
4
5
6

n Prosentti
1.0 0,0%
2|0 0,0%
3 0 0,0%
4 0 0,0%

5 4 80,0%

6 1 20,0%



Sopimushintoja noudatetaan

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80%
1
2
3
4
5 20%
6 80%
n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3 0 0,0%
4 0 0,0%

5 1 20,0%

6 4 80,0%

Sopimusten vanhenemista seurataan ja ne uusitaan tarvittaessa

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80%
1
2
3
4
5 20%
6 80%
n Prosentti
1.0 0,0%
2|0 0,0%
3 0 0,0%
4 0 0,0%

5 1 20,0%

6 4 80,0%



Sopimusrikkomuksista reklamoidaan ja niista aiheutuvat seuraamukset vahingonkorvausvastuut toteutetaan sopimuksen mukaan

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

:
:
:

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3.0 0,0%

4 1 20,0%
5 3 60,0%

6 1 20,0%

Sopimusten laadinnassa hyédynnetéaan tarvittaessa lainopillista asiantuntemusta

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

:
:
:

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3.0 0,0%

4 1 20,0%

5 3 60,0%

6 1 20,0%



Osa-alueen Sopimusten hallinta:
Havaintosi sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toteutumisesta seka johtopaatokset sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan kehittamiseksi

Vastaajien maara: 1

Vastaukset

En ole kayttanyt lainopillista apua.

Luettele yksikkosi 3 - 5 merkittavinta ja tunnistettua toiminnallista/taloudellista riskia.

Vastaajien maara: 4

Vastaukset

kiinteistdjen korjausvelka investoinnit resurssointi / palkkataso ei ole riittdva. budjetointi

- Rekrytointien vaikeus, ei olla kilpailukykyisia palkoissa. - Maararahojen lykkaaminen poliittisissa elimissa - saneeraukset - Osatopalvelun saatavuus, huono kilpailu nostaa
myds hintoja - Lyhytjanteinen paatoksenteko maararahoista paatettdessa

1. tehtavien sijaistaminen ei aina suju ongelmitta 2. uusien tydntekijéiden rekrytointi - ei valttamatta patevia hakijoita eika palkkataso ole kilpailukykyinen

Kaytettavissa olevat rahat, tyontekijdiden ja urakoitsijoiden saatavuus,

Tunnistetuille riskeille on maaritelty hallintakeinoja silta osin kuin se on mahdollista

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80%

-
T

n Prosentti

1.0 0,0%
2 0 0,0%
3 0 0,0%
4 0 0,0%

5 4 80,0%

6 1 20,0%



Toimialan ja sen palvelualueiden ja -yksikdiden johto valvoo sovittujen riskienhallinnan toimenpiteiden toteutusta

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80%

1
2
3
4
5
6

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3 0 0,0%
4 0 0,0%

5 4 80,0%

6 1 20,0%

Toimialan johto raportoi palvelualueen / -yksikon johdolle sd@nnollisesti suoritettujen riskienarviointien tulokset

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80%

1
2
3
s
5
o T

n Prosentti
1.0 0,0%
2|0 0,0%
3 0 0,0%

4 4 80,0%

5 0 0,0%

6 1 20,0%



Onko yksikon tai sen viranhaltijan toimintaan tilikauden aikana kohdistunut kunnallisvalitus, korvausvaatimus, syytteeseen asettaminen tai muu
oikeusseuraamus?

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

n Prosentti

Kylla 3 60,0%

Ei 2 40,0%

Jos vastasit edelliseen kysymykseen kylld, kerro mihin asiaan/asioihin kunnallisvalitus, korvausvaatimus, syytteeseen asettaminen tai muu
oikeusseuraamis on kohdistunut

Vastaajien maara: 3

Vastaukset

Sammalselan koulun purkamisesta.
Liukastumisvahinko ja koulun purkamisen tarjouspyynndsté kuntalaisen valitus hallinto-oikeuteen

Liukastuminen katualueella. Myrkylla puiden kaatuminen kaupungin alueelta autojen paalle.

Yksikon henkilosto saa esihenkiloltaan riittavasti tietoa toiminnan kannalta

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 100%

1
2
3
4
5 100%
6
n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3 0 0,0%
4 0 0,0%

5 5 100,0%

6 0 0,0%



Yksikko tietdd kaupungin sisdisen viestinndn kanavat ja saa niista riittavasti tietoa toimintaa varten

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80%

1
2
3
4
;
e

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3 0 0,0%
4 0 0,0%

5 4 80,0%

6 1 20,0%

Yksikon henkilosto infoaa toimialan, palvelualueen tai -yksikon johtoa olennaisista asioista tai toiminnan poikkeamista

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

1
2
3
4
;
e

n Prosentti
1.0 0,0%
2|0 0,0%
3 0 0,0%
4 0 0,0%

5 3 60,0%

6 2 40,0%



Yksikon johto viestii olennaisista asioista tai toiminnan poikkeamista ylemmadlle johdolle

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

5 40%

60%

(2]

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3.0 0,0%
4 0 0,0%

5 2 40,0%

6 3 60,0%

Yksikko on tietoinen kaupungin viestintdohjeen siséllosta ja viestii toiminnastaan sen mukaisesti

Vastaajien maara: 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

60%

[$)]

6 40%

n Prosentti
1.0 0,0%
2 0 0,0%
3.0 0,0%
4 0 0,0%

5 3 60,0%

6 2 40,0%



Osa-alueen Tieto ja tiedon kulku:
Havaintosi sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toteutumisesta seka johtopaatokset sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan kehittamiseksi

Vastaajien maara: 1

Vastaukset

Tiedonkulku puutteellista hallintoalueiden valilla.



